ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU
(GDPR)

1. Spravce osobnich udaju

Spravcem osobnich udaju je:

Reveniv institut s.r.o.
Sidlo: Uralska 689/7, Bubene¢, 160 00 Praha 6
ICO: 240 13 161

Spisova znacka: C 436771 vedena u Méstského soudu v Praze

Kontaktni osoba: Ing. Helena Kristinova

Provozovna a adresa pro doru¢ovani: Hodéjovicka 395, 370 08 Staré Hodé&jovice
E-mail: silaenergie@gmail.com

Telefon: +420 606 486 341

(dale jen ,spravce")

2. Jaké osobni udaje zpracovavame

Zpracovavame pouze osobni udaje nezbytné pro vyfizeni objednavek, poskytovani

astrologickych sluzeb a pInéni zakonnych povinnosti. Jedna se zejména o:

e jmeéno a pfijmeni,

e doruCovaci a pfipadné fakturaéni adresu,

e e-mailovou adresu,

e telefonni &islo,

e Udaje o objednavkach a zakoupenych produktech,

e Udaje potfebné pro vystaveni ucetnich doklad,

e datum, Cas a misto narozeni, pokud jsou nezbytné pro vypracovani objednaného
astrologického rozboru nebo jiné astrologicke sluzby,

e pfipadné dalSi udaje, které nam zakaznik dobrovolné poskytne v ramci objednavky,

komunikace nebo konzultace.



Osobni udaje zvlastni kategorie (napf. udaje o zdravotnim stavu) nezpracovavame, pokud

nam je zadkaznik dobrovolné nesdéli v souvislosti s poskytovanou astrologickou sluzbou.

3. Ugel zpracovani osobnich udaja

Osobni udaje zpracovavame zejména za ucelem:

e vyfizeni a evidence objednavek,

e uzavfeni a pInéni kupni smlouvy,

e dodani fyzického zbozi,

e doruceni digitalnich produktu,

e poskytovani astrologickych sluzeb a vypracovani astrologickych rozbort,

e komunikace se zakaznikem,

e vyfizeni reklamaci, vraceni zbozi a dalSich prav a povinnosti vyplyvajicich z
uzaviené smiouvy,

e vedeni ucetnictvi a plnéni zakonnych povinnosti.

Osobni udaje nejsou vyuzivany k automatizovanému rozhodovani ani profilovani.

4. Pravni zaklad zpracovani

Osobni Udaje zpracovavame na zakladé nasledujicich pravnich titul(:

e plnéni smlouvy uzaviené mezi spravcem a zakaznikem,

e plnéni pravnich povinnosti spravce (zejména v oblasti ucetnictvi a dafiovych
predpisu),

e opravnéného zajmu spravce (napfiklad za u¢elem ochrany pravnich naroku),

e souhlasu zakaznika, pokud je podle platnych pravnich pfedpist vyzadovan

(napfiklad pro zasilani obchodnich sdéleni nebo newsletteru).

5. Doba uchovavani osobnich udaju

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou pro spinéni ucelu jejich

Zzpracovani, zejména:

e po dobu trvani smluvniho vztahu,
e po dobu nezbytnou pro spinéni zakonnych povinnosti (zejména ucetnich a

danovych),



e po dobu nezbytnou k ochrané pravnich narokl spravce,
e v pfipadé udaju zpracovavanych na zakladé souhlasu do doby jeho odvolani, pokud

neni pravnim pfedpisem stanoveno jinak.

Po uplynuti pfisludné doby jsou osobni udaje bezpe¢né vymazany nebo anonymizovany.

6. Predavani osobnich udajui tiretim stranam

Osobni udaje mohou byt zpfistupnény pouze subjektim, které se podileji na provozu

e-shopu a pInéni smlouvy, zejména:

e poskytovateli e-shopového feSeni Shoptet,

e poskytovatellim platebnich sluzeb a platebnich bran,

e dopravcdm zajistujicim dorugeni zasilek (napfiklad Ceska posta, Zasilkovna, PPL
nebo jini smluvni dopravci),

e poskytovateli u€etnich sluzeb,

e poskytovatellim IT a technické podpory.

Se v8emi zpracovateli osobnich udaju jsou uzavieny odpovidajici smlouvy o zpracovani

osobnich udajd, pokud je vyzaduji pravni predpisy.

Osobni udaje nejsou prodavany ani poskytovany tfetim osobam pro marketingové ucely.

7. Prava subjektu udaju
Kazdy subjekt udaju ma pravo:

e pozadovat pfistup ke svym osobnim udajom,

e pozadovat opravu nepfesnych nebo neulplnych udaja,

e pozadovat vymaz osobnich Gdajl, pokud jsou spinény podminky stanovené pravnimi
predpisy,

e pozadovat omezeni zpracovani,

e vznést namitku proti zpracovani osobnich udaja,

e na pfenositelnost udaju v pfipadech stanovenych pravnimi predpisy,

e odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udajl, pokud je zpracovani na
souhlasu zalozeno,

e podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich udajii (www.uoou.gov.cz), pokud se

domniva, Ze pfi zpracovani osobnich Udaju doslo k poruseni pravnich predpisu.


http://www.uoou.gov.cz

8. Zabezpeceni osobnich udaju

Spravce pfijal odpovidajici technicka a organizacni opatfeni k ochrané osobnich udaja pred

neopravnénym pfistupem, ztratou, zneuZzitim, zménou nebo zvefejnénim.
PrFistup k osobnim Gdajim maji pouze osoby, které jej nezbytné potfebuji pro vykon své

pracovni ¢innosti nebo pInéni smluvnich povinnosti.

9. Zavérecna ustanoveni

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajui nabyvaji u€innosti dne 1. 8. 2026.

Spravce si vyhrazuje pravo tyto zasady kdykoliv zménit nebo doplinit. Aktualni znéni bude

vzdy zvefejnéno na internetovych strankach www.silaenergie.cz.



http://www.silaenergie.cz
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